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[붙임] 개발과제 세부내용 (1~29 중 희망주제 선택)

1. 제주LNG본부 송출량 예측 시스템 구축

주제명 제주LNG본부 송출량 예측 시스템 구축

세부내용

1. 추진 배경

 • 제주도는 육지보다 신재생 에너지 비율이 3배 이상 높아 화석에너지와 신재생에너지 

   분담율의 변동 폭이 큼.

 • LNG 발전은 신재생 에너지의 불규칙한 발전량에 대응해야 하며 송출량 조절에 

어려움이 있으므로 안정적인 설비 운영과 효율 개선을 위해 송출량 예측 시스템 필요.

2. 현황

 • 2023년 12월 기준, 제주도 신재생에너지 용량은

  전체 전력용량 중 40% 차지하나 실제 전력 생산량  

  (15%)은 부족하여 화석에너지와 연계선에 의존함

 • 야간에는 태양광발전 대신 LNG 발전이 대체하며

   풍력발전도 변동폭이 커서 LNG 발전을 통해

   부족분을 채워야 함  

3. 전력 및 가스 수요 패턴

 • 제주 전력 수요는 동·하계 저녁 시간(20~22시)에 

  최대를 보이고 신재생에너지(태양광)는  주간에   

  생산량이 많기 때문에 주야간의 전력 필요량이

  2~6배로 벌어지고 이는 가스 송출량 최대/최소

  차이를 크게 함

4. 제주 송출의 문제점과 공급량 예측의 필요성

 • 문제점: 육지의 중앙통제소의 경우 전체 배관망에 대한 시스템을 구성되어 송출량을 

  조절하고 환산망을 갖추고 있기 때문에 관내 재고를 통한 안정적 운용이 가능함, 제주의

  경우 관내 재고가 부족하고 송출량 관련 시스템이 없어서 근무자의 경험과 능력에 따라 

  생산설비의 운영능력이 달라짐

 • 공급량 예측의 필요성: 공급량의 예측과 근무자의 대응 능력이 떨어지는 경우 

  생산설비 운영의 안정성 저하와 비효율적인 설비 운영으로 비용 증가로 이어질 수 있음

5. 추진 계획

 • 1단계: 데이터 수집 가공 및 통계적 함수 도출

 • 2단계: 기초 예측 및 추가 데이터 확보 (기상청, 전력거래소 등 자료 활용)

 • 3단계: 데이터 입력 자동화 및 시스템 구성

 • 4단계: AI(머신러닝등)을 사용하여 정확도 향상 및 데이터 습득 

6. 기대 효과

 • 설비 운영 안정성 향상, 생산설비 효율적 운영으로 예산 절감

 • LNG설비의 안정적 운영으로 제주도 전력 중단 대응

제주 발전용량 및 거래량

제주 일일 전력 수요패턴
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2. 공사 온실가스(Scope3) 배출량 산정 App 개발

주제명 공사 온실가스(Scope3*) 배출량 산정 App 개발

세부내용

□ 현황 및 문제점

 ○ 최근 기업의 온실가스 Scope3 배출량은 전체적인 탄소 배출량 관리에서 

중요한 요소로 대두되고 있으며, 공사도 현재 지속가능경영보고서, ESG 

보고서, CDP(탄소정보공개) 보고서에 Scope3 배출량을 공시하고 있음

 ○ Scope3 배출량 산정범위는 15가지 카테고리로 분류되며 그중에서 전 

직원의 국내·외 출장에 대한 탄소배출량이 포함되어 있음

  

<국내·외 출장에 대한 온실가스 배출량 산정 방식>

  · 온실가스 배출량 : ⓐ육상분(육상 이동거리(km) X 육상 배출계수)

                    + ⓑ항공분(항공 이동거리(km) X 항공 배출계수)

 ○ 현재 직원 국내·외 출장의 탄소배출량 산정을 위한 기준자료(raw data)*는 

이동거리를 산정하기 어려운 비정형 데이터로 가공에 많은 노력이 소요

    * raw data에서 확인 가능한 정보 : 출장자 소속, 목적지, 기간

   - 목적지를 수기로 입력할 수 있어 데이터의 일관성이 없음

     ex) 서울시 <- 서울, 서울역, 서울특별시 등으로 입력

   - 출장 출발지를 별도로 입력하지 않으며, 출장자의 소속에 따라 출발지를 유추

   - 출장 건별로 지역 간의 이동거리(km)를 확인하여 직접 일일이 입력

 ○ 매년 약 2만 7천건의 출장에 대한 운송수단, 왕복이동거리 등 계산에 따른 

동일 및 유사 자료의 반복 생산으로 업무의 비효율성 가중
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 * Scope3 온실가스 배출량 : 가치사슬 내에서 기업의 직접적인 운영을 통해 수행되지 않는 활동으로 

인해 발생하는 온실가스 배출량을 의미함

□ 개선방안

 ○ 국내·외 출장에 대한 기준정보를 가공하여 이동거리 및 온실가스 

배출량까지 자동으로 산정할 수 있는 App을 개발

  - 1단계) 기준자료의 출장자 소속을 맵핑 테이블을 통하여 지역명   

(출장 출발지)으로 전환

  - 2단계) 기준자료의 목적지 정보를 정제하여 일관성 있는 지역명으로 전환

  - 3단계) 각 출장의 출발지-목적지와 도시간 이동거리 테이블을 대응하여 

출장 이동거리를 산정

  - 4단계) 육상 이동거리 및 항공 이동거리를 합산하고, 배출계수를 

반영하여 온실가스 배출량 산정

□ 기대효과

 ○ [Scope3 배출량 산정 APP]을 통하여 업무효율성 확보 및 환경공시 

데이터 신뢰도 제고

 ○ 매년 단순·반복되는 업무 표준화를 통한 휴먼에러 발생 최소화

 ○ 최근 Scope3를 포함한 환경정보 공시를 요구하는 국·내외 환경 변화에 따라 

[Scope3 배출량 산정 APP]에 대한 소요가 많아질 것으로 전망
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3. 최대수요 전력 및 설비운영 전력 관리 App 개발

주제명  최대수요 전력 및 설비운영 전력 관리 App 개발

세부내용

○ (최대수요전력) 최대수요전력*이 적용된 전력기본요금이 12개월 동안 유지
   - 전력기본요금 = 최대수요전력(kW) × 기본요금단가(7,380원/kW)
   - 최대수요전력 1MW 절감 시 연간 88.5백만원 절감 가능
   * 최대수요전력 : 직전 12개월 중 동절기(12~2월), 하절기(7~9월) 및 당월분의 최대수요전력

○ (최대수요전력 이력) 통영기지 최대수요전력은 동절기에 집중

기준일자 `20.2.17 `21.1.17 `22.1.12 `23.1.25
최대수요전력(kW) 32,647 36,080 36,458 34,610

송출량(ton/h) 1,610 2,000 1,755 1,655

[공사 데이터 분석]
○ 과거 최대수요전력 설비별 사용 전력량 분석 
   - 송출 조건(대기압, 송출량, BOG 발생량, 탱크 압력, 선박입항 등)에 따른 

과거 설비운영 전력 사용량 데이터 분석

○ 회전기기(2차 펌프) 제작사 성능곡선과 실제 부하에 따른 전력사용량 
데이터 비교 분석

< 2차 펌프 데이터 분석 예시 >

[결과 활용]
○ (최대수요 전력 관리) 동절기 약 1,600ton/h 이상 송출시 최대수요전력 

감소를 통해 기본요금을 절감

○ (설비 효율 관리) 데이터 분석 자료를 기반으로 Control Room 근무자에게 
시각적 데이터로 가공된 효율적 설비운영(안) 제시

   - 2차 펌프 토출유량 재분배를 통한 전력효율 향상(1차 펌프 확대적용 가능)
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4. 모바일 사원증 및 전자명함 도입

주제명 모바일 사원증 및 전자명함 도입

세부내용

□ (현황) 목걸이 형태의 사원증 및 종이명함 사용 中

□ (문제점) 

 ◯ (사원증) 미패용시 신분 증명이 어려우며, 분실하였을 경우 개인정보 유출   

    문제로 이어질 수 있음

 ◯ (명  함) 채용, 승진, 전보 등 임직원 상황 변화에 따른 명함 제작 비용 및   

   업무 피로감 증가

□ (개선방안) 

 ◯ (사원증) 모바일 사원증 App 개발 및 모바일오피스 연계(블록체인 기반 등)

  

구분 주요 내용

통제·보안
§ 사옥 출입관리 및 통제
§ 코스모스 및 공사메일 로그인을 위한 2차 인증 등

근태·출결 § 근거리 무선통신(NFC, Near Field Communication)연계한 출·퇴근 기록 관리

금융 연계 § 은행·카드사와 연계한 결제기능 탑재로 간편결제 시행

기타 § 식당·카페 이용관리, 프린터·복사기 제어 등

 ◯ (명  함) 전자명함 도입으로 직원 정보 연동 및 외부 전송 서비스 연계

□ (기대효과) 

 ◯ 플라스틱, 종이 사용 지양으로 비용 절감 및 정부 환경정책 부응

 ◯ 디지털 형태의 사원증 및 명함 관리를 통한 업무 효율성 향상
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5.  스마트폰과 QR코드 기술을 이용한 간편한 현장 모바일설비관리시스템

주제명  ■ 스마트폰과 QR코드 기술을 이용한 간편한 현장 모바일설비관리시스템* 구축

세부내용

■ 문제점 (개발 필요성)

 - (설비관리 불편) 현장 생산기지, 공급관리소에는 많은 설비가 있으나 도면 없이 

현장에서 즉시 설비 인식 (Tag 등) 이 어려우며 제원, 정비이력 통합 확인 불가 

 - (기술한계) AR(증강현실기술)을 활용한 설비관리 등의 솔루션 등이 존재하나 

고가의 별도의 장비(HUD) 착용이 필요하여 편의성 및 현장 적용성이 떨어짐

 ■ 개발 내용

현장설비에 QR코드를 부착하여 이를 스마트폰으로 검색 시 해당 설비 정보* 출력
 * 설비명, SAP 설비마스터정보, 설비사양, SAP 설비관리 내 정비이력 등

  ① 설비에 부착된 QR코드 인식 어플리케이션 개발

  ② 인식된 QR코드↔SAP 설비관리 설비마스터 DB*간 인터페이스 개발

     * SAP 설비마스터 데이터 부적합 시 당진기지부터 별도 설비관리 DB 구축하여 시범적용

  ③ 검색 결과 제공(출력) 어플리케이션 개발

■ 기대 효과

 - (쉬운 설비관리) 스마트폰을 사용하여 쉽게 설비정보·이력을 현장에서 직접 확인 

* 추후 확장을 통해 제어시스템 등과 통합 시 CR에서만 확인 가능한 설비 현재값도 확인 가능

 - (모바일오피스 통합) 디지털혁신처에서 추진하는 모바일오피스 플랫폼 하부에서 

동작하여 플로우 메신저 등 타 시스템과 동일하게 스마트폰에서 통합 운영 가능

① 입력 (QR 인식)

▶

② 검색 (SAP DB 쿼리)

▶

③ 결과 출력

  * 모바일설비관리시스템은 디지털혁신처에서 추진 중인 스마트폰 모바일오피스 플랫폼의 추가 모듈형태로 개발
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6. AI를 활용한 내부망 보안 취약점 진단·관리 프로그램 개발

주제명 AI를 활용한 내부망 보안 취약점 진단·관리 프로그램 개발

세부내용

□ 문제점 및 현황

 ☞ 무작위 점검으로 인한 장비 부하 및 불필요 결과물多

  - 현재 RPA 및 Advanced Port Scanner를 활용하여 내부망 전체 IP대역에 

대해 약 10,000개 포트 스캔을 매월 시행하여 서버, 네트워크 등 장비 

부하 발생 및 시스템 영향에 대한 우려 향상

  - 또한, 매월 약 8,000개의 노출결과를 담당자가 수동 확인 및 검증중이며 

그 중 관리자페이지, 개발서버 노출 등 취약점이 되는 요소는 아주 일부임

  ☞ 쉽고 직관적인 프로그램 필요

  - 포트스캔 프로그램 원리·사용법에 대한 매뉴얼이 부재하며 비전공자 및 

신규 담당자가 점검·관리하는데 이해 어려움

  - 포트스캔 결과가 엑셀 형식으로 출력·관리되어 이력관리 및 사후 추적 불가

□ 제안사항

 ☞ AI를 활용한 취약점 점검으로 수작업 NO, 자동화 YES

  - 불필요 페이지, 관리자페이지 등 캡처화면 학습을 통한 취약점 위험도 분석·분류

    ◯ex  관리자 페이지 → 난이도 上, 불필요 페이지 → 위험도 下

  - 각 취약점에 맞는 조치결과 도출 및 사후관리

    ◯ex  관리자 페이지 → 접근권한 제한, 불필요 페이지 → 포트 차단 등
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 ☞ 직관적인 UI로 누구나 쉽게 이용할 수 있는 점검 Tool

  - 누구나 쉽게 접근 가능한 Web기반 취약점 진단 프로그램 개발 

  - IP·Port 등록/ 취약점 점검 수행/ 점검 현황 확인 가능

  - 지난 점검기록 확인 가능 및 IP별 취약점 노출·조치 이력 확인 

  - 시작일, 종료일 지정으로 점검 주기 유동성을 높여 장비 피해 최소화

  - 점검 결과는 캡처화면과 함께 DB저장하여 관리

<시안:메인화면>

<시안:결과확인 페이지>

□ 향후방안 및 기대효과

  - 네트워크 포트스캔 프로그램(nMap, Advanced Port Scanner 등)은  

기출시 제품이 많지만 진단결과 분석·관리 프로그램 없어 최초 출시 및 

시장 점유 가능

  - 불필요 포트 및 서비스에 대한 데이터 수집으로 데이터 분석·활용
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7. 4대 위험공종 위험작업 모바일 스마트 안전관리 APP 개발

주제명 4대 위험공종 위험작업 모바일 스마트 안전관리 APP 개발

세부내용

1. 추진 목적 

□ 시공사와 상생을 통한 상호협력 체계를 구축하고 근로자 산업재해 예방      

  활동의 실효성을 확보하고자 함

□ 건설 근로자의 실질 안전 확보와 생명존중 안전문화 정착을 위해 현장       

  중심의 안전관리 체계 구축 및 근로자 안전의식 개선

□ 최초/수시/아차사고 등 공종별 위험성평가 결과를 근로자 전원에게 전파하고,

   위험성 감소대책 이행여부를 모바일 스마트 안전관리 앱으로 관리하며,  

□ 또한, 공사 현장이 여러 곳으로 산재 되어 있는 현장은 TBM 및 발주청의  

   안전분야 강조 사항을 영상으로 모바일 앱을 통해 전파하는 등 디지털 기반 안전강화 

2. 현황 및 문제점

□ 4대 위험공종 작업시 현장에서 즉시 확인 할 수 있는 공종별 작업전 필수 안전수칙 및  

   준수해야 할 관련법령 현장 부재

□ 최초/수시/아차사고 등 공종별 위험성평가 결과자료가 근로자 전원에게  

   전파되고 이해되는지 발주청에서 확인하는 단계가 미흡한 상황이며, 또한  

   위험성 감소대책 이행 조치 여부도 작업전에 완료가 되어야 하지만, 실시간으로  

   발주청에 보고되고 조치되었는지 여부를 확인하는 안전관리 시스템이 없는 상황  

   * 현재 스마트폰 메신저(카카오톡)를 이용하여 안전 소통방 운영하고 있으며,

     소통방에서 안전 지적사항, 결과 등을 제한적으로 공유, 전파하고 있음

   * 공종별 위험성평가 결과자료를 수시로 현장에서 확인 및 교육 자료로 활용  

     할 수 있는 정보 전달 매체 부족     

□ 현장의 날씨 기상 상황 데이터 정보 공유가 부족함. 특히 강풍,집중호우,폭염 등으로  

   작업중지,작업재개,작업종료 등의 실시간 작업진행 여부를 현장에서 공사감독이  

   상황 판단하여 참고자료로 활용할 기상 정보가 필요하며, 날씨에 맞는 근로자  

   작업 안전수칙 및 주의사항 전파 알람 기능 부재

□ 근로자 작업전 건강상태(음주측정/발열/어지러움/복통 등)를 확인 할 수 있는  

   시스템 관리 부재로 근로자 개인별 지병(혈관질환, 심정지, 온열환자)으로 인한  

   현장 중대사고 발생 우려 높음

  

3. 추진 세부내용

□ 4대 위험공종 위험작업 모바일 스마트 안전관리 APP 개발

   1) 최초/수시/아차사고 공종별 위험성평가 결과 알람 기능

    - 매일 현장에서 공종별 위험성평가 결과를 공유 및 교육 자료로 활용하기  

      위해 모바일 APP에 결과 자료를 업로드하여 언제 어디서든 모바일로  

      쉽게 교육 및 전파할 수 있도록 시스템을 구축하고, 매일 4대 위험공종  

       작업중 해당되는 작업을 앱에서 선정하면 해당 공종에 대한 근로자  

      안전수칙 내용이 APP 화면에 구현되어 확인 할 수 있는 기능 설정 
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  예) 금일 현장에 철골공사 고소작업, 중량물 인양 작업 예정이면 해당되는  

      위험작업의 위험성평가 결과자료를 볼 수 있도록 구현하고, 그에 따른  

      근로자 안전수칙과 위험성 감소대책으로 어떤 내용들이 현장에 설치 및  

      조치 되었는지 조치 사진을 사전에 업로드하여 확인할 수 있는 기능 신설

      

   2) 위험작업전 공종별 필수 안전수칙 및 관련법령 목록 개설

    - 4대 위험공종 작업시 필수 안전수칙 및 관련법령, KOGAS 절차서, 시방서 등  

      목록 VIEW 설정하여 공사감독 및 시공관리자가 현장에서 모바일로 쉽게  

      확인 할 수 있도록 설정     

   3) 작업시작 전 유해·위험요인 현장 점검 결과 알림 시스템 

    - 위험작업 시작전 시공사 안전관리자가 현장에서 그날의 유해·위험요인이  

      어떤 사항이 있는지 현장 점검을 하고 결과를 매일 작업시작 전에 알림,  

      발주청 공사감독은 이상없음을 확인 후 작업시작 및 작업허가서 승인

   4) 현장 날씨 기상 정보 데이터 (일일/주간) 알림 기능

    - 강풍, 폭염, 호우 등의 현장 날씨 상황에 따라 작업을 진행할지 여부를    

      판단할 때 활용될 것이며, 기상청의 현장 지역별 기상 정보 데이터를     

      일일/주간 단위로 실시간 정보 제공함으로 날씨 상황에 맞는 근로자      

      작업안전수칙 및 주의사항 전파 강화  

   5) 근로자 작업전 건강상태 확인 시스템 신설

    - 작업전 매일 근로자 건강상태 측정결과(음주측정/발열/어지러움/복통 등)를  

      업데이트 관리 할 수 있는 시스템을 구축하고, 개인별 근로자 건강상담을  

      통한 자료를 통해 과거 근로자 개별 지병(온열질환, 심혈관 질환, 심정지  

      병력 등) 이력을 시스템에 기록 및 저장하여 근로자 특별 보건 관리 

   6) TBM 및 발주청 안전 강조 영상 메시지 전파 기능 

    - 주배관 건설현장은 여러 공구로 현장이 나뉘어져 있어 TBM을 감독이     

     동시에 참여 할 수 없는 사각지대이며 발주청 안전 강조 사항 또는        

    TBM시 전달 사항이 있을 경우 영상 메시지를 통해 현장 근로자와 소통     
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   할 수 있는 기능 강화

    7) 시공사 및 근로자 참여 안전 소통 메신저 기능 신설

     - 현재 스마트폰 메신저(카카오톡)를 이용하여 안전 소통방 운영하고 있으나

       모바일 스마트 안전관리 앱에 메신저 기능을 신설하여 소통할 수 있는 공간 필요

 

4. 기대효과

□ (근로자 위험성평가 참여) 작업전 안전점검 결과를 모바일 앱에 기록하고    

   매일 유해·위험요인을 근로자에 전파 공유하여 근로자 안전의식을 개선함

□ (디지털 기반 안전강화) 스마트 안전 모바일 앱을 개발하여 위험요인에 따른  

   위험성 감소 대책을 근로자 스스로 제안하고 안전수칙을 준수하게끔 분위기를  

   조성할 수 있으며 중대사고 예방에 기여

□ (중대사고 예방) 근로자의 안전을 최우선으로 여기는 우리공사 안전보건의식을  

   알릴 수 있으며, 4대 위험공종과 같은 위험작업이 수반되는 작업은 안전사고  

   발생시 근로자 중대사고로 이어질 가능성이 매우 높은 작업으로 디지털  

   기반 모바일 스마트 안전관리 앱으로 체계적이고 수준 높은 안전관리 Quility 향상
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8. 공사·용역 통합 관리시스템 개발

주제명 공사·용역 통합 관리시스템 개발

세부내용

1. 개발배경 

 가. 현재 공사·용역은 SAP을 통해 관리하고 있음. SAP에서 기성, 자산취득, 

변경관리 업무를 진행하고 있으나 이는 업무 중 극히 일부로 대부분의 

서류 업무는 SAP과 연동되지 않는 문서함에서 진행되고 있음. 자료 검색 

시 SAP과 문서함이 혼재되어 자료 찾기가 쉽지 않음.

 나. 공사·용역 수행 시 실무지침서가 존재하나 지침서의 양이 방대하고 각 

단계별로 필요한 서류들이 많지만 시스템에 반영되어 있지 않아 실무자가 

빠트릴 위험이 있음. 이에 업무 Flow가 녹아져있는 공사·용역 통합 

관리시스템을 개발하고자 함. 

2. 세부내용

 가. 아이디어 개요

  - 현재 용역/공사/간이공사별 여러 지침서가 존재, 실무자가 개별적으로 

확인하여 업무 진행하여 간소화 필요

  - 시스템에 업무 Flow chart를 연동시켜 단계별로 업무를 진행할 수 있도록 

하고, 각 단계에 필요한 서류들을 업로드 하여 문서 기안까지 할 수 있는 

원스톱 시스템 개발

 나. 주요기능

  - 공사별 진행상태 확인, 각 단계별 필요 서류 확인, 문서함과 연동하여 서류 

작성, 공사 이력관리 및 공사별 자료검색 단순화

설비신증설 공사 업무 FLOW CHART 간이공사 계약체결 시 필요서류
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9. 수의계약 가격 적정성 검토 서비스(JEI Dealer) 시범 개발

    *JEI Dealer(Justified Estimation & Inspection Dealer) : 중고차 적정 거래 가격을 확인하기 

위하여 ‘Hey Dealer’라는 APP을 사용하는 것처럼 수의계약 적정가격 산정

주제명 수의계약 가격 적정성 검토 서비스(JEI Dealer*) 시범 개발

세부내용

【「JEI Dealer(‘제이 딜러’)」 시범 구축 프로젝트 세부 내용】

q (배경) 수의계약을 체결하기 위하여 가격 조사를 시행하고 있으나 계약 

상대방이 원가를(기업비밀) 공개하지 않을 경우 적정가 산정 어려움

q (목표) 내부 수의계약 데이터를 빠르고 정확하게 분석함으로써 시간·비용을 

절감하고, 객관적 데이터를 기반 적정가 산출을 통한 계약 투명성 확보

q (주요 기능)

   m (데이터 수집 및 전처리) 기존 계약 정보(물가정보 연동) 체계적 수집 및 정제

   m (분석 모델 적용) 다양한 회귀 분석 기법을 활용한 최적 결과 제공

   m (리포트 생성) 분석 결과 확인을 위한 직관적 인터페이스 및 시각화

q (개발 범위)

   m (데이터베이스 구축) 기존 계약데이터 저장 및 관리 시스템 개발

   m (회귀 분석 모듈) 회귀 분석을 수행하는 적정 알고리즘 검토 및 적용

   m (사용자 인터페이스 및 시각화) 데이터 입력 및 분석 결과 확인을 

위한 직관적 인터페이스 및 분석 결과 그래프·표로 시각화 제공

q (개발 단계)

단 계 목 표 세부 내용

1단계 요구사항 분석 및 기획 w 프로젝트 목표 설정
w 요구사항 수집 및 분석

2단계 데이터 준비 및 분석 모델 선정 w 데이터 수집 및 전처리(물가정보 연동)
w 회귀 분석 모델 선정

3단계 시스템 설계 및 개발
w 시스템 아키텍처 설계
w 데이터베이스 및 UI 설계·개발
w 회귀 분석 모듈 개발

4단계 테스트 및 결과 검증 w 시스템 통합 테스트
w 사용자 피드백 반영 및 최종 검증

q (기대 효과)

   m (경제성) 객관적인 데이터 분석으로 합리적 가격 측정 및 비용 절감

   m (효율성) 데이터 기반 업무 프로세스 개선 및 업무 효율성 강화
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10. 법규 자동 모니터링 및 분석 프로그램 개발 및 적용

주제명 법규 자동 모니터링 및 분석 프로그램 개발 및 적용

세부내용

◉ 추진목적

- 천연가스 생산·공급설비를 건설, 운영 및 유지보수하면서 준수해야 할 법령이 

수없이 많이 있으나, 변경된 법규가 담당자등에게 즉시 전달되지 않아 법규를 

준수하지 못하고 업무를 추진하는 경우가 빈번하게 발생함.

사례) 2023년 생산분야 종합감사결과 일부
관련지침 및 법규 소방기기류 하자담보 책임기간

계약업무관리지침(제51조) 2년
소방시설공사법 시행령(제6조) 2년(피난기구등), 3년(자동화재탐지설비 등)

⇒ ◐◐기지본부 소방시설 재구축 공사에 변경된 관련법령 하자기간(3년)을 준수하지 
않고 가스공사 계약업무관리지침(2년)에 따라 계약을 추진하여 감사

- 가스공사는 안전보건환경에 관한 37개 법규에 대해서 분기마다 각 분야별 담

당자를 지정하여 수동적으로 법규모니터링을 실시하고 있으나 모니터링을 위

하여 많은 인원과 시간이 투입되고 있으며 다양한 법규를 다루고 있지 않아 

누락항목이 발생

◉ 추진방안(개발)

- (자동모니터링) 설정된 주기(실시간, 1회/주 등)에 사용자가 지정한 법규에 대

해서 자동으로 개정사항을 업데이트하고 가스공사가 준수해야 할 항목인지를 

판단하여 담당자에게 알림

  
법규등록

è
자동모니터링

è
개정사항 업데이트

è
적용여부 판단

è
담당자 알림

수동 자동 자동 자동 자동
- (기술표준 및 지침과 연계) 가스공사 기술표준 및 지침과 연계하여 개정된 법

규가 관련 기술표준 등에 즉시 업데이트 될 수 있도록 알림

- (다양한 법규관리) 안전보건환경에 대한 법규 뿐만 아니라 준수 필요성이 있는 

법규에 대해서 등록하여 관리

◉ 기대효과

- 가스공사 관련법규에 대한 개정사항을 자동으로 업데이트함으로써 누락 없이 

업무를 추진 할 수 있으며 개정사항 업데이트에 필요한 인력 및 시간을 최소

화 할 수 있음.

- 법규를 모니터링하는 타 기관 등에서 해당 프로그램을 활용할 수 있음
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11. 모바일 나눔 까방(Kogas-Bang) App 개발

주제명 모바일 나눔 까방(Kogas-Bang) App 개발

세부내용

Ⅰ. 추진배경

 「인사규정」 전보원칙에 따른 직원의 순환보직 전보, 승진, 조직개편 등 인사발령에 따

른 인사이동 시 대상자들의 환경 적응성, 이용 편리성, 정보 나눔 등 새로운 생활환경

에 빠르게 적응할 수 있도록 지원·도움을 주는 공사 직원 전용 모바일 App 개발 활용

Ⅱ. 시스템 개요

 1. 기능 개요

  m 합숙소 이용 현황 및 입주 대기 정보 제공

  m 필요 서류 제출 및 확인

  m 담당자 정보 제공

  m 맛집 정보 제공

  m 숙소 교통편 안내

  m 물품 나누기 게시판

  m 추가 편의 기능 : 소셜 커뮤니티, 이벤트 및 공지사항, 주변 시설 정보, 

육아정보센터, 이사정보센터, 전월세 양도 등

 2. 주요기능 설명

  1) 합숙소 이용 현황 관리

   - 현황 조회 : 현재 합숙소 이용자 명단, 각 방의 사용 현황, 공실 여부를 실

시간으로 확인

   - 입주 대기 관리 : 입주 대기자 명단, 예상 입주 날짜, 대기 순위 등의 정보 제공

   - 알림 기능 : 대기자에게 입주 가능 알림, 현재 입주자에게 중요 공지사항 알림

  2) 필요 서류 관리

   - 서류 제출 : 온라인으로 필요한 서류를 제출하고, 관리자가 이를 확인 및 승인

   - 서류 현황 조회 : 제출된 서류의 상태(승인, 대기, 미제출)를 확인할 수 있음

   - 서류 템플릿 제공 : 필요한 서류 양식을 앱 내에서 다운로드 가능

 3) 담당자 정보 제공

   - 담당자 리스트 : 합숙소 관리 담당자 및 주요 부서 담당자 정보 제공

   - 연락처 제공 : 사내전화번호, 이메일, 메신저 등 연락 방법 제공

   - 즉시 문의 기능 : 앱 내에서 바로 문의할 수 있는 채팅 기능 제공

 4) 지역 맛집 정보 제공

   - 맛집 리스트 : 사용자 평점과 리뷰가 포함된 지역 맛집 리스트 제공

   - 검색 기능 : 음식 종류, 가격대, 위치 등을 기준으로 맛집 검색

   - 지도 연동 : 맛집 위치를 지도와 연동하여 제공
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 5) 숙소 교통편 안내

   - 교통 정보 : 숙소에서 주요 시설 및 회사까지의 교통편(버스, 지하철, 택시 

등) 정보 제공

   - 경로 안내 : 실시간 교통 상황을 반영한 최적 경로 안내

   - 대중교통 연계 : 대중교통 시간표 및 노선도 제공

 6) 물품 나누기 게시판

   - 나눔 게시판 : 입·퇴실자 간에 불필요한 물품을 나누거나 교환할 수 있는 게시판

   - 카테고리 분류 : 가전제품, 가구, 생활용품 등으로 나누어 게시

   - 알뜰나눔 : 보관-나눔-이용 등 나눔활동으로 불필요한 소비 방지

 7) 추가 편의 기능

 ① 소셜 커뮤니티

   - 커뮤니티 게시판 : 입주자들 간의 교류를 위한 자유 게시판

   - 모임 주최 : 운동, 독서 등 다양한 주제로 모임을 주최하고 참가자 모집

 ② 이벤트 및 공지사항

   - 이벤트 정보 : 회사 및 지역 사회에서 주최하는 이벤트 정보 제공

   - 공지사항 : 합숙소 관련 중요 공지사항 및 규칙 변경 사항 제공

 ③ 주변 시설 정보

   - 편의 시설 안내: 근처 슈퍼마켓, 병원, 은행 등 생활에 필요한 시설 정보 제공

   - 여가 시설 정보: 체육관, 공원, 문화시설 등의 정보 제공

 ④ 육아정보센터

   - 육아 정보:  키즈카페 등 육아에 직간접으로 연관된 정보 제공 

 ⑤ 어린이집정보(직장보육시설)

   - 원아모집 등:  원아모집 현황, 시기 등 관련 정보 제공

 ⑥ 통근수단 운행 정보 및 이용

   - 교통정보 : 사업소 및 숙소 간 운행정보 제공

   - 열차승차권 양도 : 필요시기에 맞는 열차권 양도 정보 제공

 ⑦ 판매(특산물, 특가품 등) 홍보장터

   - 장보기 장터 : 직원 및 가족들의 특산품 등 홍보정보 제공

 ⑧ 이사도움센터

   - 이사정보 :  이사센터, 이사비용 등 이용자 정보 제공

 ⑨ 전월세양도

   - 주거나눔 :  잔여 전월세 등 일시, 기간, 영구 거주를 위한 집 구할 시 정

보제공을 통한 이용자간의 소비 방지 정보 제공

Ⅲ. 기대효과

 m 인사발령자들의 생활 환경 적응을 돕고, 합숙소 이용 편의를 높여 근무자들

의 생활 환경 적응을 도움으로써 업무 효율성 및 직원 만족도 향상

 m 다양한 기능은 사용자들의 편리성을 극대화하고, 회사와 직원 간의 원활한 

소통 지원
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12. 오픈소스 거대언어모델(LLM)을 이용한 AI기반 사규(법무관리) 챗봇 개발

주제명 오픈소스 거대언어모델(LLM)을 이용한 AI기반 사규(법무관리) 챗봇 개발

세부내용

1. 필요성

 - 공사내 법무관리 시스템은 단순 단어 검색 기능만 제공

 - 예를 들어 사용자가 “일반직 3급 승진”에 대한 사규를 알고 싶어 법무관리 

   시스템을 이용해 검색한다고 가정

 - 그림 1과 같이 “일반직 3급 승진”으로 검색 시도

 ☞ 검색결과 없음

그림 16 일반직 3급 승진 검색

 - 그림2와 같이 “3급 승진”으로 검색 시도

 ☞ 사규 중 “3급 승진”이 들어간 부분을 일반직, 별정직, 연구직 모두 보여줌 

그림 17 3급 승진으로 검색한 결과

 - 결과적으로 3급 승진에 대한 내용을 검색하기 위해 3급 승진이 들어간 문구를 

   모두 확인하여야만 원하는 결과를 얻을 수 있음 → 불편하고, 이용하기 어려움

최근 급속하게 성장중인 ChatGPT와 같은 거대언어모델(LLM)을 이용하여 

   사규를 학습시킨다면 법무관리를 좀 더 쉽게 이용할 수 있지 않을까?
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2. 기술동향

 - 2020년 GPT-3의 등장으로 거대언어모델이 주목받기 시작

 - 2022년 GPT-3.5 기반 ChatGPT 등장으로 폭발적인 기술 발전

 - 2023년 GPT-4, 2024년 GPT-4o로 다양한 서비스 제공

그림 18 LLM 모델별 연산량(FLOP, floating point operation)

 - 2023년 Meta, Google, Naver, Alibaba에서 오픈소스 기반 LLM 모델 공개

   (Meta:LIama, Google:Gemini, Naver:HyperCLOVA X, Alibaba:Qwen)

 - 2024년 LIama 3, Falcon 2, Mixtral 8x22B, Gemma 등 다양한 오픈언어 모델 

   공개되었으며 그 성능 또한 GPT-4와 유사한 정도까지 발전

 - 오픈 거대언어모델의 파인 튜닝 및 서비스 기술이 계속해서 발전하고 있으며, 

   텍스트 생성, 챗봇, 프로그래밍 코드 생성, 매뉴얼 및 가이던스 등의 서비스가 개발 중 

 - 오픈 거대언어모델과 RAG(Retrieval-Augmented Generation, 검색증강생성)  

   기술을 통해 기업 내부 데이터를 활용한 다양한 서비스가 개발 중

3. 최종목표 : 오픈소스 거대언어모델을 이용한 AI기반 사규 챗봇 개발

 - 오픈소스 LLM기반 RAG를 결합한 Chatbot 서비스 개발 

 - 사내서버에서 실행 가능한 서비스 개발로 보안 확보 (인터넷 연결 없음)

 - Window, Android, Iphone등 다양한 플랫폼을 지원하며 사규(법무관리)를 

   ChatGPT와 유사한 대화형 서비스

4. 향후계획

 - 향후 KOGAS 대화형 지식플랫폼으로 발전하여, 다양한 플랫폼에서 공사내 

   다양한 기술정보를 손쉽게 검색 / 활용할 수 있는 서비스로 발전
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13. 정보유출을 최소화한 공공기관용 생성형 AI Tool구축

주제명 정보유출을 최소화한 공공기관용 생성형AI* Tool 구축

세부내용

□ 필요성

 - (업무효율상승) 정보검색, 자료요약 등을 통하여 업무시간 절감 및 보고서 

작성, 콘텐츠 제작 등 업무 환경 지원으로 업무효율 상승

 - (자료유출우려) 생성형 AI는 기존 콘텐츠를 바탕으로 결과물을 생성하는 

원리로 공사 업무 자료 또는 비공개 자료를 학습하여 결과물을 제시할 

경우 공사자료 유출 우려 발생

  

방송통신위원회 ‘2023년 지능정보사회 이용자 패널조사’에 따르면 설문 대상의

12.3%가 생성형 AI를 이용해봤다고 답했으며, 이용동기로는 ‘정보 검색에

효율적이다(88.1%)’,‘일상적 업무 지원(70.2%)’가 있었고, 이용하지 않는

이유로는 ‘높은 지식수준을 요구해 이용하기 어려울 것 같음(62.3%)’, ‘개인

정보가 유출 우려(57.3%)’가 있었음.

□ 제안사항

☞ AI 입력데이터 통제를 통해 정보유출 가능성을 줄인 AI Tool 구축

 - 데이터 입력, 사용기록 등 모든 행위 로그기록을 통해 데이터 통제 및 추적

 - 자료의 공개 여부를 AI가 학습하여 사용자에게 정보유출 위험성 경고 및 

답변 제한

◯ex  “해당 자료는 외부에 공개되지 않은 자료입니다”

 - 개인정보 및 민감정보 입력시 정보 비식별화 및 개인정보 입력 경고

 - 보안규정, 정책 및 개인정보보호법 등 관련 법, 지침 학습을 통한 

유해사이트 차단, 악성코드 탐지 등 보안정책 적용

 - 업무 외 사적 용도 사용시 답변 제한

 * 생성형 AI :  사용자의 입력에 맞게 텍스트, 이미지, 기타 미디어를 생성할 수 있으며, 기존 데이터를 

분석하는 것이 아닌 새로운 콘텐츠 제작에 초점을 맞춘 인공지능
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14. 대규모 언어 모델을 활용한 기술자료 검색서비스 시범 구축

주제명 대규모 언어 모델*을 활용한 기술자료 검색서비스(OPS*) 시범 구축

세부내용

【OPS 시범 구축 프로젝트 세부 내용】

q (목적) 사용자(사내 직원)에게 방대하고 산재되어 있는 기술자료 데이터 

(비정형)를 학습하여 신속하고 정확한 정보제공을 통한 업무 효율성 향상

q (목표) LLM을 활용하여 사용자 검색어의 의미를 이해하고 관련성 높은 

기술자료 제공을 통한 정보 검색 및 업무 효율성 향상

q (주요기능)

   m (의미기반검색) 검색어의 의미 분석 및 관련 문서의 의미적 매칭 제공

   m (문서요약 및 추천) 검색된 문서의 요약본 제공 및 관련 출처 제시

   m (대화형 인터페이스) 자연어 검색이 가능한 대화형 인터페이스 구현

q (구성 및 역할)

KOGAS 대학생 스타트업
w 프로젝트 관리 및 총괄
w 적용 대상 데이터 준비

w 데이터 전처리 및 분석
w 인터페이스 디자인 및 구현

w 검색 알고리즘 개발
w LLM 통합 및 최적화

q (개발 단계)

단 계 목 표 세부 내용

1단계 요구사항 분석 및 기획 w 프로젝트 목표 설정
w 요구사항 수집 및 분석

2단계 데이터 준비 및 모델 학습
w 데이터 수집 및 전처리 
  (대상: 제주기지 기술자료)
w LLM 모델 학습 및 평가

3단계 시스템 설계 및 구현 w 시스템 아키텍처 설계
w 검색 알고리즘 및 인터페이스 개발

4단계 테스트 및 결과 검증 w 시스템 통합 테스트
w 사용자 피드백 반영 및 최종 검증

q (기대 효과)

   m (정확성) 의미 기반 검색을 통한 더 정확하고 유용한 정보 제공

   m (효율성) 기술 자료 검색 시간 단축을 통한 업무 효율성 향상

 * 대규모 언어 모델(LLM, Large Language Model) : 인공지능(AI)과 자연어 처리(NLP) 분야에서 사용
되는 학습 모델

 * OPS(On Point Search) : 사용자에게 효율적이고 정확한 검색 결과 제공 의미
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15. 공사 인턴수료자 및 퇴직자 경력증명서 발급 모바일 App, 웹사이트 개설

주제명 공사 인턴수료자 및 퇴직자 경력증명서 발급 모바일 App, 웹사이트 개설

세부내용

1. 현황 및 문제점 

 · 현재 인턴 수료자 및 공사 퇴직자가 경력증명서를 발급받기 위해서는 인사부서를 

   직접 방문하거나 유선 신청 후 우편으로 받아야 하는 불편함 존재

 · 공사 휴직자 및 재직자의 경우, 코스모스 내부망으로만 재직증명서, 원천징수 영수증, 

   갑종소득 납세필증을 발급해야 되어 제약 발생

 · 이에 따른 불필요한 사회적 비용 야기 

2. 개선 방안

 · 별도의 모바일 APP(가칭 “KOGAS E-사람”)를 개설하여 실시간 온라인 출력 가능

 · 모바일 APP(“KOGAS E-사람”) 로그인 시 공인인증서를 필요하게끔 구축

3. 세부 기능 설정

 · 인턴 수료자 및 퇴직자 : 경력증명서 발급

 · 재직자 및 휴직자 : 재직증명서, 원천징수영수증, 갑종소득 납세필증 발급

4. 보안 대책 수립

 · 개인정보 노출 방지

 · 증명서 위변조 및 무단 복사 차단

 · 다중의 위변조 방지 기술 적용

 · 증명서 진위 인터넷 및 모바일 실시간 확인 가능

5. 기대 효과

 · 인사행정업무의 효율성 증대

 · 증명서 발급 이용자 편의성 극대화

 · 불필요한 인력 및 행정 비용 절감
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16. 본사 방문객 인솔 도우미

주제명 본사 방문객 인솔 도우미

세부내용

□ (현황) 방문객 인솔 시 담당자가 정문까지 나가야함

□ (문제점) 

 ◯ 각 층에서 정문까지 나가야하는 불편사항 및 시간낭비에 따른 업무 공백 발생

 ◯ 악천후 및 회의참석 등 인솔 시간 지연 시 방문객 불만 고조

□ (개선방안) 인솔 도우미 로봇 운영을 통한 임직원 및 방문객 불편 해소

□ (주요내용) 

 ◯ 신분증 인식을 통한 방문객 신원확인 및 소지품 점검 안내

 ◯ 방문객 도착 시 자동 공지(메신저 또는 전화ARS 등)

 ◯ 출입 시 안전‧보안수칙 등 교육 실시

□ (기대효과)

 ◯ 이용 통계 및 패턴 분석을 통해 인기 있는 장소, 시간대 식별하여 최적화

 ◯ 서비스 피드백 수집 및 분석하여 방문객 대상 개선사항 도출 
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17. 탄소중립 실현을 위한 신재생에너지 생산량 관리 웹 개발(App)

주제명 탄소중립 실현을 위한 신재생에너지 생산량 관리 웹 개발(App)

세부내용

m (신재생에너지 발전량 관리 어플리케이션, Kogas-Re100) 개발 운영

  - 공사는 정부가 추진하는 탄소중립 정책 수행 및 신재생에너지 개발 필요

  - 이에 공사가 운영하는 신재생에너지 생산현황 실시간 모니터링시스템 필요

  - 향후 운영예정인 신재생에너지 운영현황 등 종합적인 실시간 관리시스템 필요

m (신재생에너지 발전량 데이터 관리)

  - 본사, 지역본부 사무소 및 공급관리소에서 운영 중인 신재생에너지 관리

  - 전국적으로 산재된 신재생에너지 발전량 실시간 관리

  - 전국 발전량 실시간 관리를 통해 정부정책 신속한 대응

m (신재생에너지 고효율지역 선별기준 활용) 전국적으로 설치되어 운영

   중인 공급관리소의 태양광 설비를 활용하여 실시간 최적의 태양광

   발전 현황을 파악하고, 지역별 최적의 태양광 발전 후보지를 선정에 활용

m (공사 Re-100 관리시스템) 공사가 배출하는 이산화탄소량 대비 운영

   중인 신재생에너지 발전현황을 비교하고 향후 공사가 절감해야 할 

   이산화 탄소량 선정 및 신재생에너지 목표 달성 발전량 지속적 Update 화

m (공사 신재생에너지 발전현황 및 종류)

  - 지열시스템 : 본사

  - 태양광에너지스템 : 본사 및 각 사업소(전국 공급관리소)

  - 수소충전소 : 본사 및 창원, 광주, 통영(향후 운영예정)

  - LNG냉열 : 인천기지(추진중)

  - 수소연료전지 및 풍력 등

※ 공사가 운영중인 에코뷰시스템은 공사에서 사용하고 있는 전력량 및

   에너지 소비량에 대한 관리시스템으로서 신재생에너지발전량 실시간

   데이터 관리는 이루어지지 않고 있음 
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18. AI를 활용한 평가결과 예측으로 정부경영평가 점수 UP 시스템 구축

* 정부경영평가 : 국정운영의 능률성·효과성 및 책임성을 확보하기 위해 중앙행정기관 등이 행하는 정책 평가

주제명 AI를 활용한 평가결과 예측으로 정부경영평가* 점수 UP 시스템 구축

세부내용

□ 문제점 및 필요성

  - 임직원 노력도에 비해 저조한 경영평가 결과 제고방안 마련

  - 각 평가 항목별 성과 관리를 통한 체계적인 경영평가 대비 필요

  - 평가 결과 예측을 통한 미흡사항 보완으로 실사 대응방안 필요

  - 잦은 제출 및 수정으로 성과/업무 담당자 피로도 증가

 

성과평가부
담당자 및 부서 

지정 요청

지표 관리계획 

제출 요청

실적보고서 

작성/수정 요청
최종제출 →

체크리스트 

접수/요청

↓ ↗ ↓ ↗ ↓ ↗ ↓

담당부서
담당자 및 부서 

제출

지표 관리계획 

제출
작성/수정 답변 제출

 ☞ 체계적인 경영평가 실적관리 프로그램 필요

□ 제안사항

 ☞ 정부경영평가 평가지표별 실적/증빙 관리 시스템 구축

  ① 경영평가편람 조회 및 의견 등록

  ② 지표별 진행상황 조회 및 목표/실적관리, 성과보고서 작성

  ③ 사전질의서 작성 및 답변 관리

  ④ 평가결과 조회 및 이의신청(의견작성)

 ☞ 비계량 평가 성과보고서 AI를 통한 평가결과 예측

  - AI를 통한 비계량적 노력·성과도 측정하여 예상결과 예측

  - 보고서 키워드를 추출하여 성과보고서의 비계량 성과 측정

  - 부족/미흡 항목 피드백 제공으로 성과보고서 보완

 ☞ 계량 평가 데이터 시각화를 통한 성과 표현

  - 목표대비 실적, 진행률 등 계량 데이터 시각화를 통한 실적 관리
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19. 무인화 공급관리소의 완벽 도우미 인공지능 스피커 개발

주제명 무인화 공급관리소(GS)의 완벽 도우미 인공지능 스피커 개발

세부내용

1. 개발배경
  가. 가스공사는 4차 산업 시대에 맞춰 유인관리소에서 무인관리소로 변화하는 

과도기적인 시기에 있음

  나. 무인화를 위한 가스공급 설비 및 보안시설에 대한 개선은 우선 

진행되었지만, 점검자/작업자에 관한 시스템 및 관리소 운영 전반에 대한 

무인화 시스템 개발은 부족한 실정

  다. 무인화로 인한 근무자 공백을 극복할 수 있도록 관리소 운영에 필요한 

핵심설비 정보부터 사소한 행정적인 정보까지 관리하고 알려줄 수 있는 

스마트 시스템 도입필요 

2. 세부내용
  가. 아이디어 개요 

    - 관리소 무인화로 인한 근무자 공백 기간 동안 관리소 전반의 다양한 

정보들을 감시하고 기록하여 점검자/작업자가 관리소 방문하였을 때 

필요한 정보를 쉽게 물어보고 확인할 수 있는 인공지능 스피커 

퐁퐁이(가칭)를 개발하고자 함

    - 관리소 내 점검자/작업자 등 사람 방문 시 관리소 내 인수인계 사항 및 

중요작업사항, 주의사항들을 인공지능 퐁퐁이를 통해 방문자에게 상시 

공지하여 무인화로 인한 정보단절을 막고, 인적오류를 방지할 수 있도록 함

  나. 개발내용

    - 음성을 인식하고 음성을 출력할 수 있는 인공지능 스피커

    - 데이터를 수집하고 정리하여 정보를 추출 및 가공하는 시스템

  

  다. 주요기능  

    - 관리소(시설물)의 중요 인수인계 내용 저장 및 공지 

    - 관리소(시설물) 알람 및 작업 정보 등을 저장 후 필요시 알림 기능

    - 해당 관리소(시설물) 고유 특징 및 운전 방법 등 설명 기능

    - 특정 상황 발생 시 담당자 및 모니터링 기관 알람 전송 기능    
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라. 활용예시

3. 활용방안
  가. 가스공사 무인화 관리소뿐만 아니라 유인관리소까지 확대 적용가능

  나. 가스공사 생산기지, 수소생산기지 등 모두 적용 가능하며 필요시 

중앙통제소, 통제소 까지 활용가능
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20. LLM(Large Language Model)을 활용한 공사 업무용 AI비서

주제명 LLM(Large Language Model)을 활용한 KOGAS 업무용 AI 비서

세부내용

1. 무엇이든 물어보세요. Chat GPT식 챗봇

  공개 자료인 우리공사의 규정이나 법규, 또 사고사례, 감사사례 등을 AI에게 

학습을 시켜 모바일, 피씨 등으로 언제든지 질문하고 답변 받는 기능

  

예) 나: 양산GS~화명BV 구간 배관이설공사를 시행하려고 하는데 내가 참고해야 
하는 사내규정, 사고사례, 감사사례를 알려줘

  비서: 배관이설공사와 관련된 우리 사규는 「공사관리규정」,  「배관이설공사 
시행절차 기술표준 」, 「배관이설시 공급계통 운영절차 기준」 등이 
있습니다. 특히  「 공사관리규정」 의 경우 올해 6월에 대폭 개정되었으니 
최신 규정을 확인하시기 바랍니다.

        최근 3년간 배관이설 사고사례는 5건이며 협착 3건, 낙하 1건, 넘어짐 
1건으로 특히 협착 사고가 많이 발생하고 있으니 협착 사고관리에 조금 
더 유의하시기 바랍니다. 아울러 세부적인 사고내용은 “KOSMOS – 
안전시스템 – 사고관리 - 사고자료” 경로에서 확인 가능합니다.

        한편, 최근 배관이설 관련 감사지적 사례는 “산업안전보건관리비 정산 
부적절”, “운반비 정산 미흡” 등이 있으며 
“KOSMOS-감사관리-처분요구사례” 경로에서 확인 가능합니다.

2. 대리님! 내일 주요 업무는... 공사 특화 스케줄러

  개인일정, 작업일정, 루틴한 업무, 우리공사의 행사 등 여러 스케줄러를 

개인비서처럼 스케줄 관리

3. 작.소.우.(작고 소중한 우렁각시) 생성형AI를 활용한 보고서 생성

  루틴한 공문, 보고서등을 학습시켜 기초 데이터만 주면 자동으로 공문이나 

보고서를 생성하고 자료를 활용해 PPT, 엑셀 등 자동 생성(보고서 작성자의 

특유의 느낌이 반영 가능)

예)  나: 6월 수율현황 공문을 작성해줘~
     비서: KOSMOS와 SAP, 작성하신 기존 공문들을 참고하여 공문을 

작성했습니다! (자료)
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21. 도시가스 수요관리(절감) 홈페이지 운영관련 APP개발

주제명 도시가스 수요관리(절감) 홈페이지 운영관련 APP개발

세부내용

Ⅰ. 추진배경

□ 도시가스 캐시백 및 전력피크대체 기여금

〇 (도시가스 캐시백) 국제 에너지시장 불확실성(러-우 전쟁, 이스라엘-하마스 전쟁 

등)에 따라 에너지 위기 해소를 위해 산업부 등 관계기관 협의를 통해 우리공사 

사업 시행 결정

〇 (전력피크대체기여금) 산업부 전력산업기반조성사업 시행계획 및 공사-에너지공

단 전력효율향상사업 협약에 의거 전력기금을 활용한 전력피크대체기여금 지급

사업 시행

□ 상기 사업을 위한 대 국민 신청‧접수창구용 온라인 홈페이지 구축 중

Ⅱ. 추진목적

□ 일반국민들이 도시가스 수요관리(절감)홈페이지를 통해 도시가스 절감운동에 

참여하고 있으나 더 많은 국민들이 참여할 수 있는 TOOL이 필요

Ⅲ. 추진방안

수요관리 홈페이지 개선방안 검토 시 관련 APP을 동시에 개발하여 참여인원을 획

기적으로 확대함으로 에너지 절감관련 홍보에 적극참여 유도

Ⅳ. 기대효과 

현재 공사가 판매하는 천연가스의 판매가격은 국제에너지시장의 불안으로 인해 원

가에도 못미치고 있는 현실을 반영하여, 쌓이는 미수금을 최소화하기 위한 에너지

(천연가스) 절감운동에 기여
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22. 대규모 언어 모델(Large Language Model, LLM)을 통한 공문 GPT 개발

주제명 대규모 언어 모델(Large Language Model, LLM)을 통한 공문 GPT 개발

세부내용

■ 추진 경위

공사 내 공문 작성 업무의 효율성을 향상시키기 위해 공문 GPT(생성형 AI) 

서비스를 구축하고 추진하고자 합니다. 현 공사 서류 업무에는 2가지 개선이 

필요한 부분이 있습니다.

1. 잦은 전보로 인한 신규 업무 수행시 업무 과거사례 파악에 많은 시간과 노력 할애

2. 대외적 안전요구사항 증가 등으로 인한 공문서 작성량 급증

이는 직원들의 업무 만족도 저하와 생산성 감소로 이어져, 단순 서류행위에 

가려진 중요한 업무를 놓치게 되는 결과로 이어질 수 있습니다.

■ 과제 설명

공사 내 축적된 대규모 공문 데이터를 바탕으로 언어 모델을 학습하여 공문 

작성의 편리성 도모 및 추진하고자 하는 업무의 관련 참고공문을 제시하는 공문 

GPT 서비스를 개발하고자 합니다. 제공하고자 하는 기능은 아래와 같습니다.

 - 자동 공문 작성: 사용자가 입력한 정보를 기반으로 자동으로 공문 초안을 작성

 - 참고 공문 제시: 관련 규정, 이전 공문 등을 자동으로 검색하여 참고자료로 제시

 - 문체 검토 및 교정: 작성된 공문의 문체를 검토 및 오류를 교정

■ 추진 방향

 질의 응답 형식1)으로 기존에 작성된 공문을 변환해 AI 언어모델에 PEFT2) 방법으로 학습

  1)Insturction-Tuning : - Insturction(지시사항), Input(자료 입력, 필요시),

                       - Output(공문 초안 작성 및 관련 참고공문 제시) 

 2)저렴한 비용으로 LLM을 목적에 맞게 튜닝하는 효율적 학습 방법론

■ 기대 효과

 공문 작성 효율화 및 신규업무 추진 효율 증가



23. KOGAS 사고사례 데이터 기반 데이터분석 프로그램 및 아차사고 

접수시스템 개발

주제명
KOGAS 사고사례 데이터 기반 데이터분석 프로그램 및 아차사고 

접수시스템 개발

세부내용

1. 현황 및 문제점

 □ DATA 활용이 어려운 공사 사고사례 및 아차사고 관리시스템

  - 위험성평가* 및 도급사업 시 안전보건정보 제공** 등 공사의 사고사례의 활용이 

    필요한 업무는 늘어나고 있으나,

  - 현 공사 사고사례 및 아차사고 관리시스템은 사고사례를 단순 나열하는 

    기능만 존재하므로, 공사 사고사례 DATA의 적절한 활용이 어려움

  - 또한, SAP 기반 아차사고 시스템은 아차사고에 대한 배경지식이 없는 사용자가

    아차사고를 접수하기 어려운 환경임

  * 위험성평가 시 가능성(빈도) 결정 방법 : 매우높음(최근 3년간 중대재해 또는 최근 1년간 사고 
    부상자 발생), 높음(최근 3개월간 아차사고 1건이상 발생) 등

  ** 도급사업 시 안전보건수행부서장은 도급사업 관련 과거 사고사례를 제공하여야함

2. 개발내용

 □ 데이터활용 프로그램 개발

  - 공사의 사고(아차사고 포함) 유형에 대한 DATA 수집 및 가공(작업유형,재해유형 등)

  - 자연어* 입력을 통해 사용자가 원하는 사고사례만 선별하여 추출
   * 예시 : “최근 3개년 경기지역본부에서 발생한 사고 결과를 알려줘”

 □ 아차사고 접수 시스템 개발

  - 매뉴얼 없이도 아차사고를 접수할 수 있는, 사용자 친화적인 인터페이스의 

    아차사고 접수시스템 개발

  - 공사 내 사고사례 데이터를 분석하여 접수된 아차사고에 대한 자동평가기능 개발

3. 업무분장

 □ 공사직원 : 공사 내 사고사례 DATA 가공(작업유형,재해유형,날짜,장소,사고내용 등)

 □ 스타트업 및 대학원생 : 아차사고 접수시스템 및 데어터활용 프로그램 개발
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참고자료 1 : 현 사고관리시스템

문제점 : 발생한 사고의 목록만 보여줌, 데이터 활용을 하려면 담당자의 별도 

데이터 처리 필요

참고자료 2 : 아차사고 접수 시스템 개발 예시

아차사고 접수 아차사고 자동평가 기능
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24. 신기술 적용을 통한 임직원 직무역량 강화

주제명 신기술 적용을 통한 임직원 직무역량 강화

세부내용

□ (목적) 신기술(증강현실 및 센서 등)를 활용한 직무교육 및 훈련 프로그램 

제공으로 임직원 역량 강화

□ (현황) 화재 체험훈련, 설비운전 직무교육 등에 VR기술 활용하여 운영 중

□ (문제점) 

 ◯ 가상현실(VR) 기술로만 구현 시 현기증 및 어지러움 증상 발생

 ◯ 움직이고 만지면서 체험할 수 있는 실전 상황 대비 컨텐츠 필요

□ (개선방안) 다양한 센서 착용 및 4D효과를 추가한 프로그램 운영 

□ (주요내용) 

 ◯ 증강현실 기술 활용 및 다양한 웨어러블 센서 활용

 ◯ 훈련 및 교육 상황에 맞는 설비‧기구 등 구현(센서 내장)

 ◯ 4D(열, 냄새, 수증기 등) 효과 도입으로 실제 상황 구현

□ (기대효과)

 ◯ 움직이는 훈련‧교육 체험을 통한 멀미 및 어지러움 증상 해소

 ◯ 다양한 현장 컨텐츠 적용을 통한 장기적인 운영 및 임직원 직무역량 강화
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25. 생산기지 교대근무자 업무일지 전산화

주제명 생산기지 교대근무자 업무일지 전산화

세부내용

- (현황) 생산기지 교대근무자 업무일지 인쇄 후 수기 기록관리중이며, 기록사항은 

설비운전현황, 설비별 특이사항, 현장 밸브 라인업 등 근무시간중 발생한 내용이며, 

수기기록에 따라 이력관리, 데이터 활용 등에 제약이 있음

- (과제개요) 현행 수기기록 생산기지 교대근무자 업무일지를 전산화하여 설비별 

특이사항, 밸브 라인업 등의 운영기록 데이터베이스 구축을 통해 체계적인 설비

이력 관리와 운영 노하우 축적을 하고자 함

- (개발기능) 업무일지 전산화 포털 개발, 공사 전자결재시스템 연동, 기지 및 설비별 

데이터 수집 및 저장 개발, SAP 연계 대비 인터페이스 개발 등
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26. 공사 서류 알리미

주제명 공사 서류 알리미

세부내용

1.추진배경

○ 공사 진행 시 관련 법규, 규정, 서류가 과도하게 많아 업무 스트레스 발생

○ 공사 금액별 필요 서류가 상이하고 자주 개정되어 업무 적응에 어려움 발생

2. 주요내용

○ 공사 종류 및 금액 체크 시 필요 서류 리스트 및 양식 자동 생성

○ 관련 근거 명시(법규, 규정)

○ 사이트와 연계하여 자동 업데이트

3. 기대효과

○ 원활한 업무 진행으로 보전부서 직원 만족도 향상

○ 업무 능률 향상
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27. 계통분석프로그램에 사용중인 코드(R)를 누구나 사용 가능하게 개선

주제명 계통분석프로그램에 사용중인 코드(R)를 누구나 사용 가능하게 개선

세부내용

현행

- 계통분석프로그램(Synergi) 사용에 필요한 데이터는 R을 사용하여 분석  

데이터를 만들기, 기간별 데이터 추출 등 계통분석 업무에 사용 중

- R언어는 통계 프로그램으로 일반사용자 입장에서 프로그래밍에 익숙

하지 않으며 사용과 유지보수에 많은 어려움이 있음

개선

- 사용중인 R코드를 UI화 및 유지보수등 누구나 사용가능한 프로그램  

  으로 개선하는 것이 목표

기대효과

- 담당자 변경될 경우 빠른 업무 적응 가능

- 분석에 필요한 조건 손쉽게 변경 

ð

현재 :계통분석용 코드(R) 개선 :계통분석용 코드UI화
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28. 현장 입회/감독 스마트관리 App 개발

주제명 현장 입회/감독 스마트관리 App 개발

세부내용

공사 및 작업 시 보전 및 안전 감독은 현장 상주 또는 입회 업무를 

시행함.

감독 및 입회 업무 시 현장에서 각종 작업서류, 안전조치 사항, 

개인보호장비 착용 확인, 현장 작업 사진 공유 등의 업무를 카**톡 App 

단체 대화방을 통해 공유하고, 보고 하고 있음.

이에 「현장 입회/감독 스마트관리 App」 개발을 통해 현장 입회/감독 시 

체계적인 정보관리와 공유가 가능할 것으로 판단됨.   
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29. 대화형 음성 인식 ARS서비스 개발

주제명 대화형 음성 인식 ARS서비스 개발

세부내용

1. 개발배경 

가. 현업을 수행하는 과정에서 관련 부서원에게 연락을 하고자 하는 경우 현재

까지도 메신저 혹은 코스모스에서 검색하여 직접 버튼을 누르는 구시대적인 방

법으로 업무를 진행하고 있음

나. 대부분의 콜센터에서 대화형 음성 인식 기술을 대중화하여 상용화하였으며, 

말로 하는 전화형 서비스 및 보이는 방식을 병행하는 것에 착안, KOGAS 사내

전용 대화형 음성 인식 ARS서비스 및 APP을 개발하고자 함

2. 세부내용

가. 아이디어 개요

- ARS 음성인식 서비스 개발

- 보이는 ARS로 접속할 수 있는 어플리케이션 개발

다. 주요기능

 ① 유선전화형 ARS

  - 사업소에 ARS 전용번호를 할당, 연결 시 음성인식 서비스로 이동하여    

   직원의 이름 또는 부서를 말하면 이를 인식하여 전사의 직원 및 부서를     

   검색하여 안내하고 원하는 경우 해당 직원 및 부서로 연결

  - 직원으로 연결 시 사내번호로 연결하며, 근태상황을 KOSMOS 혹은 FLOW

    와 연동하여 파악 후 부재중인 경우 휴대전화로의 착신전환 연결

  - 부서로 연결 시 부서의 대표번호로 연결

 ② 휴대전화 어플리케이션

  - 유선전화형 ARS에 할당된 전화번호로 휴대전화를 이용하여 통화를 시도할

    경우 유선전화 ARS에 구현된 내용을 보이는 방식으로 연계하여 표출, 음성

    인식을 실패하거나 음성전달에 어려움이 있는 경우 보이는 ARS로 이용할 

    수 있도록 개발 


